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Numer zgłoszenia
4741273609

Wybierz rodzaj reklamacji
Zakup towaru

Wypełniający
Krzysztof Kiełbasa

Imię i nazwisko
UAB Tvora

Numer telefonu
37060512499

Adres email
admin@tvora.eu

Dokument WZ
WZUE/2020/09/022

Wpisz liczbę porządkową produktu z dokumentu
WZ
53

Jaki produkt jest przedmiotem reklamacji?
Inne

Inne - podaj nazwę
Kamera domofonu

Czego dotyczy Państwa zgłoszenie?
Wada jawna

Produkt jest...
Zamontowany

Numer zlecenia produkcyjnego
36884

Opis
Witam,<br /><br />Jest nieszczelna kamera domofonu. Zdjęcia są w załączeniu.

Jakie są Państwa oczekiwania?
wymiana Towaru na nowy wolny od wad

Status zgłoszenia
Do rozpatrzenia
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Rozpatrujący reklamację
Krzysztof Kiełbasa

Rodzaj uszkodzenia
Inne

Model
Inne

Typ
Inne

Rodzaj reklamacji
Jakościowa

Status reklamacji
W trakcie rozpatrywania

Adnotacja rozpatrującego - wymagane doprecyzowanie szczegółów
Dzień dobry.
Bardzo proszę o przesłanie wadliwej rzeczy bezpośrednio do
producenta na adres.
BOMAP Sp zo.o.
ul Budowlanych 6
45- 005 Opole
z dopiskiem Pan Marcin
Został on przeze mnie poinformowany.
Pozdrawiam Krzysztof Kiełbasa


