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Numer zgłoszenia
4991328753

Wybierz rodzaj reklamacji
Zakup towaru

Imię i nazwisko
Rafał Łuczak

Firma
PPHU MEGA

Numer telefonu
662 267 777

Adres email
r.luczak@megabramy.pl

Dokument WZ
WZ/SD_MG/2019/02/071

Wpisz liczbę porządkową produktu z dokumentu
WZ
43

Jaki produkt jest przedmiotem reklamacji?
Brama uchylna

Brama uchylna - model
Ogrodzenie PP002 P82

Czego dotyczy Państwa zgłoszenie?
Inne

Numer zlecenia produkcyjnego
18762/2019

Opis
Reklamacja dotyczy wygiętych zawiasów oraz pękającej przez to farby , zawias jest zbyt słaby na tak duże i ciężkie
skrzydła . Brama posiada zawias 180 stopni .

Proszę o rozwiązanie zaistniałego problemu .

Inwestycja znajduje się w promieniu 50 km od nas , Bytów ul. Polna 11C
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Jakie są Państwa oczekiwania?
wymiana Towaru na nowy wolny od wad
naprawa uszkodzonego Towaru

Status zgłoszenia
Do rozpatrzenia


