Data zgtoszenia: 26 listopada 2020

XONSPORT

REKLAMACJA

Numer zgtoszenia

4917853646

Wybierz rodzaj reklamacji

Zakup towaru

Wypetniajacy

Krzysztof Kietbasa

Imie i nazwisko Firma

Mariusz Rézowski Dirox

Adres email Numer telefonu

biuro@dirox.pl 517958117
Whpisz liczbe porzadkowa produktu z dokumentu Dokument WZ
wz 36413 /20200727 1409
1

Jaki produkt jest przedmiotem reklamacji?
Inne

Inne - podaj nazwe
Domofon

Czego dotyczy Panstwa zgtoszenie?
Inne

Numer zlecenia produkcyjnego
36413 /20200727 1409

Opis
Uszkodzony domofon Urmet, nie stucha¢ przez stuchawke przy normalnym uzytkowaniu , przy odtozeniu stuchawki

wtedy byto stychac dzwieki z stacji zewnetrznej. <br />Klientowi podmienili§my zestaw z innego stupka i dziata,
uszkodzona jest stuchawka albo zasilacz.

Jakie sa Panstwa oczekiwania?
e wymiana Towaru na nowy wolny od wad

Status zgtoszenia
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Data zgtoszenia: 26 listopada 2020

XONSPORT

REKLAMACJA

Do rozpatrzenia

Rozpatrujacy reklamacje
Krzysztof Kietbasa

Rodzaj uszkodzenia
Inne

Model
Inne

Typ
Inne

Rodzaj reklamacji
Jakos$ciowa

Status reklamacji
W trakcie rozpatrywania

Adnotacja rozpatrujacego - wymagane doprecyzowanie szczegétow

Dzieh dobry.

Prosze o odestanie wadliwych czesci ( w celu weryfikacji) bezposrednio do producenta:
Bomap Sp. z 0.0.

Ul Budowlanych 6

45-005 Opole

Z dopiskiem Pan Marcin
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